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SMA अर NPA वर्गीकरण माथे र्गाहक वास्ते सिखण री जानकारी 

 

1. पररचर् 

 

आ दस्तावेज़, RBI सर्कक लर नंबर RBI/DoR/2023-24/106 DoR.FIN.REC.No.45/ 

03.10.119/2023-24 तारीख 19 अकू्टबर, 2023 रा मास्टर डायरेक्शन - भारतीय ररजवक बैंर् 

(गैर-बैंकरं्ग कवत्तीय रं्पनी - से्कल आधाररत कवकनयमन) कनदेश, 2023 (अपडेटेड) रा पैरा 

14.4.6 - “SMA/NPA माथे गाहर् वास्त ेकसखण” री पालना में, बार्ी, स्पेशल मेंशन अर्ाउंट 

(“SMA”) अर नॉन-परफॉकमिंग एसेट्स (“NPA”) रा वगीर्रण अर अपग्रेडेशन री धारणावां 

बाबत गाहर्ां री जागरूर्ता बधावण सारू त्यार र्री ज्यी है। इण में उदाहरण अर कदन खतम 

वै्हवा री प्रकिया भी समझाई ज्यी है 

 

SMA/NPA री धारणावां माथे पूरी जाणर्ारी/समझ, साथै आखखरी तारीख रा खकलासा अर 

उदाहरण इण गाहर् कसखण री जानर्ारी में दी जावे है। 

 

2. आम जाणकारी 

 

2.1 बकार्ा: 

 

इण रो मतलब मूळ रर्म/ब्याज/र्जक खाता माथे लाग्यो र्ोई भी दूजो सकल्क है, जी ंने र्जक री 

मंजूरी री सरतां रे मकजब तय बगत में चकर्ावणो वै्हव ेहै। 

 

2.2 देरी ि ं चुकावणो: 

 

र्जक री रर्म रो वो कहस्सो जी ंने र्जकदार बगत माथे चकर्ा नी पावे, उण ने बार्ी रर्म रे्'व े

है, मतलब, र्जक री बार्ी रर्म वा रर्म है जी ं ने चकर्ावण री आखखरी तारीख पछै भी नी 

चकर्ायो गयो होवे। 

 

दूजा सब्ां में, र्ोई भी र्जक सककवधा रे तहत OXYZO ने देवण आळी र्ोई भी रर्म 'बार्ी' 

मानी जावेला, जद उण ने OXYZO द्वारा तय र्री ज्यी आखखरी तारीख तर् नी चकर्ायो जावे। 

 

2.3 देर् बाकी अर बाकी रकम में अंतर 

 

खाता रा कववरण में दीखण आळी "देय बार्ी" रो मतलब वा र्क ल रर्म है जी ंखाता में हाल 

चकर्ाणी बार्ी है, जद रे् "बार्ी रर्म" रो मतलब वा रर्म है जी ंने तय र्री ज्यी बगत में नी 

चकर्ायो गयो है। 
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2.4 स्पेशल मेंशन अकाउंट (SMA) 

 

स्पेशल मेंशन अर्ाउंट (SMA) एर् इसो खातो है, जी ंमें शकरुआती तणाव रा लखण दीख ेहै, 

जी ंरे र्ारण र्जकदार आपरा र्जक री कर्स्त बगत माथे चकर्ावण में चरू् र्रे है, चाहे RBI रा 

मौजूदा कदसा-कनदेसां रे मकजब इण खाता ने हाल तर् NPA नी मान्यो गयो होवे। इसा खातां री 

जल्दी कपछाण OXYZO ने बगत माथे सकधार री र्ारवाही र्रण में मदद र्रेला, तारे् उणा ने 

NPA में जावण सू ंरोक्यो जा सरे्। 

 

र्ोई भी खातो/सककवधा ने स्पेशल मेंशन अर्ाउंट (SMA) श्रेणी में कगण्यो जावेला, जद र्जकदार 

OXYZO ने चकर्ावण आळी रर्म आखखरी तारीख तर् नी चकर्ावे। बार्ी रर्म कर्तरी पकराणी 

है, इण रे आधार पर OXYZO र्जकदारां ने नीचे दी ज्यी SMA श्रेकणयां में ररपोटक र्रे है। 

 

SMA शे्रणी 

 

ररवॉल्वंर्ग िुसवधावां रे 

अलावा द जा कजा 

वर्गीकरण रो आधार- 

मूळ रर्म या ब्याज रो 

भकगतान या र्ोई दूजी 

रर्म पूरी या थोडी-घणी 

बार्ी होवे 

ररवॉल्वंर्ग िुसवधावां रे 

तहत कजा 

वर्गीकरण रो आधार- 

बार्ी रर्म लगातार 

मंजूर र्री ज्यी सीमा या 

कनर्ासी क्षमता, दोనుवां 

में सू ंकजर्ी भी र्म वै्ह, 

सू ंज्यादा बणी रे'वे, इतरा 

बगत सारू: 

SMA-0 30 सदनां तक भुर्गतान 

बाकी 

 

SMA-1 30 सदनां ि ं ज्यादा अर 

60 सदनां तक बाकी 

30 सदनां ि ं ज्यादा अर 

60 सदनां तक बाकी 

SMA-2 60 सदनां ि ं ज्यादा अर 

90 सदनां तक बाकी 

60 सदनां ि ं ज्यादा अर 

90 सदनां तक बाकी 
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र्जकदार रा खाता ने OXYZO द्वारा आखखरी तारीख री कदन-खतम वै्हवा री प्रकिया रे कहस्से रे 

रूप में 'बार्ी' कचकित र्रयो जावेला, चाहे आ प्रकिया र्दै भी र्री जावे। इणी तररयां, र्जकदार 

रा खातां रो SMA अर NPA रे रूप में वगीर्रण सम्बंकधत तारीख री कदन-खतम वै्हवा री 

प्रकिया रे कहस्से रे रूप में र्रयो जावेला, अर SMA या NPA वगीर्रण री तारीख वा रै्लेंडर 

तारीख वै्हवेला जी ं कदन सारू कदन-खतम वै्हवा री प्रकिया र्री ज्यी है। दूजा सब्ां में, 

SMA/NPA री तारीख उण रै्लेंडर तारीख रा कदन खतम वै्हवा पर खाता री संपकत्त वगीर्रण 

री खिकत ने बतावेला। 

 

उदाहरण: (आ उदाहरण सिरफ जाणकारी िारू है) 

 

जे र्ोई र्जक खाता री आखखरी तारीख 31 अकू्टबर, 2021 है, अर इण तारीख सारू OXYZO 

री कदन-खतम वै्हवा री प्रकिया सू ंपे'ला पूरी बार्ी रर्म नी कमले, तो बार्ी वै्हवा री तारीख 31 

अकू्टबर, 2021 वै्हवेला। ज ेआ रर्म बार्ी बणी रे'व,े तो 30 नवंबर, 2021 ने कदन-खतम वै्हवा 

री प्रकिया र्रण पर इण खाता ने SMA-1 कचकित र्रयो जावेला, यानी लगातार 30 कदन तर् 

बार्ी रे'वा पर। इण रे मकजब, उण खाता सारू SMA-1 वगीर्रण री तारीख 30 नवंबर, 2021 

वै्हवेला। 

 

इणी तररयां, जे खातो बार्ी बण्यो रे'व,े तो 30 कदसंबर, 2021 ने कदन-खतम वै्हवा री प्रकिया 

र्रण पर इण ने SMA-2 कचकित र्रयो जावेला, अर जे आगे भी बार्ी बण्यो रे'वे, तो 29 

जनवरी, 2022 ने कदन-खतम वै्हवा री प्रकिया र्रण पर इण ने NPA वगीरृ्त र्रयो जावेला। 

 

टमक लोन रा ब्याज भकगतान सारू, एर् खाता ने NPA वगीरृ्त र्रयो जावेला, जे तय बगत पर 

लाग्योडो ब्याज 90 कदनां सूं ज्यादा बगत सारू बार्ी रे'वे। 

इण रे अलावा, आ साफ र्रयो जावे है रे् NPA वगीरृ्त र्याक गया र्जक खातां ने 'स्टैंडडक' 

संपकत्त रे रूप में कसरफ जदी अपग्रेड र्रयो जा सरे् है, जद र्जकदार द्वारा ब्याज अर मूळ 

रर्म रो पूरो बर्ायो चकर्ा कदयो जावे। 

 

3. जे खातो SMA/NPA में जावे तो कजादार माथे अिर 

 

कनयामर् कदसा-कनदेसां रे मकजब, र्जक देवण आळी सिंावां सारू जरूरी है रे् वे बगत-बगत 

पर SMA या NPA में वगीरृ्त र्याक गया र्जकदारां रा खातां री ररपोटक िेकडट इन्फॉमेशन 

रं्पकनयां (CICs) ने देवे। इण तररयां री ररपोकटिंग र्जकदार रा िेकडट इकतहास अर र्जक चकर्ावण 

री क्षमता माथे असर र्र सरे् है। 
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4. अस्वीकरण: 

 

ध्यान राखज्यो रे् माथे बताया गया उदाहरण, SMA/NPA वगीर्रण अर IRACP रा कनयमां री 

आम पररखिकतयां ने बतावण सारू कदया गया है। आ उदाहरण कसरफ समझान सारू है अर 

संपूणक नी है, अर माथे बताया गया कवषया माथे RBI द्वारा कदया गया स्पष्टीर्रण ही मान्य वै्हवेला। 
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